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Az Inspiron asztali szamitégép uzembe
helyezése

Ebben a részben a Dell Inspiron 620s asztali
gép Uzembe helyezésérdl talal informaciot.

A FIGYELMEZTETES: Az itt ismertetett
miuveletek elvégzése el6tt olvassa el
a szamitogéphez kapott biztonsagi
utmutatasokat. Tovabbi biztonsagi
utmutatasokat a
www.dell.com/regulatory_compliance
cimen talalhato, a szabalyozasi
megfeleléséget ismerteté honlapon
talal.




Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A szamitégép Uzembe helyezése elétti teendbk

A szamitdgép elhelyezésekor Ugyeljen arra, hogy legyen elérhetd kdzelségben aramforras,
megfeleld legyen a szell6zés, és sima legyen a felulet, amelyre a szamitdgépet helyezi.

A megfeleld szell6zés hidnyaban a szamitogeép tulmelegedhet. A tulmelegedés elkerulése
érdekében ugyeljen arra, hogy hatul legalabb 10,2 cm-t, a tobbi oldalon pedig legalabb 5,1 cm-t
hagyjon szabadon. Bekapcsolt dllapotban soha ne helyezze a szamitogépet zart helyre, példaul
szekrénybe vagy fiokba.



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A monitor csatlakoztatasa

Ha megvasarolta az opcionalis, dnallo videokartyat, csatlakoztassa a monitort az énalld grafikus
kartyan lévd csatlakozo segitségével. Egyéb esetben csatlakoztassa a monitort az integralt VGA
vagy HDMI csatlakozo segitségével.

E MEGJEGYZES: Az integralt VGA és HDMI csatlakozdk nincsenek engedélyezve, ha a
szamitogép 6nallod videokartyaval rendelkezik.

Hasznalja a szamitogépen és a képernydn talalhato csatlakozoknak megfeleld kabelt.
Eléfordulhat, hogy megfeleld atalakitot kell hasznalnia (DVI-VGA vagy HDMI-DVI atalakitot)
a monitor 6nallo videokartydhoz vald csatlakoztatasahoz, ha a monitoron és az énalld
videokartyan lévo csatlakozok eltérdek.

Vasarolhat DVI-VGA vagy HDMI-DVI atalakitot és egy kiegészité HDMI vagy DVI kabelt a
www.dell.com webhelyen.

E MEGJEGYZES: Amikor egy monitort csatlakoztat, akkor azt a szamitégép CSAK EGY
csatlakozojahoz csatlakoztassa.

E MEGJEGYZES: Szamitdgépe tdmogatja az Intel tdbbmonitoros funkcidjat (ez
alapértelmezett esetben nincs engedélyezve). Ez a funkcid lehetdvé teszi, hogy
szamitogeépe egyszerre egynél tobb monitorhoz csatlakozzon. Ennek a funkcionak az
engedélyezéséhez lépjen be a rendszerbedllitd (BIOS) segédprogramba, és éllitsa az
Intel Multiple Monitor Feature (Intel tdbbmonitoros funkcidt) Auto beallitasba az
Advanced Graphic Configuration (Specidlis grafikus konfiguracio) szakaszban.



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A kévetkezé tablazat alapjan azonosithatok a szamitogépen és a képernydn talalhato csatlakozok.

Csatlakozas tipusa Szamitogép
VGA-VGA 101
(VGA-kabel) @/@/
DVI-DVI

(DVI-kabel)

DVI-VGA =
(DVI-VGA dtalakité + - oremmesr g
VGA-kabel) = e
HDMI-HDMI HDMI
(HDMI-kabel)
HOM DV HDMI
(HDMI-DVI adapter +
DVI-kabel) ——

Kabel
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Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A billentylizet és az egér
csatlakoztatasa

Csatlakoztassa az USB billentylizetet és az
egeret a szamitogép hatoldalan lévé USB
csatlakozokhoz.




Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A halozati kabel
csatlakoztatdsa (opcionalis)

A szamitogeép Uzembe helyezésének
befejezéséhez haldzati kapcsolat nem
szukséges, de amennyiben rendelkezik meglévd
halozattal, vagy olyan internetkapcsolattal,
amely vezetékes kapcsolatot hasznal (példaul
szélessavu eszkdz vagy Ethernet csatlakozd), az
most csatlakoztathato.

E MEGJEGYZES: Kizarolag (RJ45
csatlakozoval szerelt) Ethernet kabelt
hasznaljon a halozati aljzathoz valo
csatlakozashoz. Telefonkabel (RJ11
csatlakozo) nem csatlakoztathatd a
halozati csatlakozdaljzatba.

A szamitogép haldzathoz vagy szélessavu
eszkodzhoz valod csatlakoztatasahoz a halozati
kabel egyik végét csatlakoztassa egy halozati
portba vagy egy szélessavu eszkdzbe. A
halozati kabel masik végét csatlakoztassa

a szamitogép hatlapjan talalhatd halozati
aljzatba (RJ45 csatlakozo). A megfeleld
csatlakozast kattanas jelzi.
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Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

Csatlakoztassa a Nyomja meg a
tapkabelt bekapcsolégombot

>
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Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

Az operacids rendszer
telepitése
Ez a Dell szamitogép eld van készitve a
Microsoft Windows operacios rendszer
futtatasara. A Windows elsé tzembe
helyezéséhez kdvesse a képernydn
megjelend utasitasokat. Ezek a |épések
kotelezdek, és végrehajtasuk beletelhet
némi idébe. A Windows telepitési képernydk
szamos muveleten vezetik végig, példaul a
licencszerzédések elfogadasan, a beallitasok
megadasan és az internetkapcsolat
besllitasan.
A FIGYELMEZTETES: Ne szakitsa meg

az operacios rendszer telepitését.

Ez hasznalhatatlanna teheti a

szamitogépet, és elé6fordulhat, hogy ujra

kell telepitenie az operacios rendszert.

12

E MEGJEGYZES:A szamitogép
optimalis teljesitményének elérése
érdekében javasolt a support.dell.com
cimen elérhetd legfrissebb BIOS és
illesztoprogramok letoltése és telepitése.

W MEGJIEGYZES: Az operacios rendszerrdl
és funkcioirdl tovabbi informaciokat a
kovetkezé helyen taldlhat:
support.dell.com/MyNewDell.



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

Rendszer-helyreallito
adathordozo létrehozasa
(ajanlott)

% MEGJEGYZES: A Microsoft Windows

telepitéset kévetden ajanlott rendszer-
helyreallitd adathordozot létrehozni.

A rendszer-helyreallitd adathordozo arra
szolgal, hogy az adatfajlok megdrzése mellett

a vasarlaskori mikodo allapotba allitsa vissza

a szamitdgépet (az operdcios rendszer
lemezeinek hasznalata nélkul). A rendszer-
helyreallitd adathordozd hasznalhato akkor, ha a
hardverben, szoftverben, illesztéprogramokban
vagy mas rendszerbeallitasokban tortént
modositasok nemkivanatos allapotot idéztek eld
a szamitogépen.

A rendszer-helyreallitd adathordozo
létrehozasahoz a kdvetkezdkre van szukseq:

« Dell DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat szoftver)

» Legalabb 8 GB kapacitasu USB-kulcs vagy
DVD-R/DVD+R/Blu-ray lemez

% MEGJEGYZES: A Dell DataSafe Local
Backup nem tdmogatja az ujrairhatd
lemezeket.

Rendszer-helyreallitd adathordozo
létrehozasa:

1. Helyezze a lemezt vagy az USB-kulcsot a
szamitogeépbe.

2. Kattintson a Start€)— All Programs
(Programok)— Dell DataSafe Local
Backup (Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat) menUpontra.

3. Kattintson a Create Recovery Media
(Helyreallitd adathordozo létrehozasa)
lehet&ségre.

4. Kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

B MEGJIEGYZES: Az operacios rendszer
visszaallitdsaval és rendszer-helyreallitd
adathordozo hasznalataval kapcsolatos
informaciokért tekintse meg a ,Rendszer-
helyreallitd adathordozo” részt a 51
oldalon.

13



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

A TV-kartya beallitasa

(opcionalis)

E MEGJEGYZES: A TV-kartya rendelkezésre

allasa régionként valtozhat.
A TV-kartya beallitasahoz:

1. Csatlakoztassa a TV/digitélis
antennakabelét vagy a kabelatalakitot a
szamitogeépen talalhaté antennabemeneti
csatlakozoba.

2. Kapcsolja be a szamitogépet.

3. Kattintson a Start @—> All Programs
(Programok)— Windows Media

Center— Tasks (Feladatok)— Settings
(Beallitasok)— TV menlipontra.

4. Kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

14

Csatlakozas az
internethez (opcionalis)

Az internetre csatlakozashoz kulsé
modemes vagy haldzati kapcsolat, valamint
internetszolgaltatd szukséges.

Amennyiben a kulsé USB-modem vagy

a vezeték nélkuli halozati eszkdz nem
része az eredeti 6sszeallitasnak, ugy azok
megvasarolhatok a www.dell.com cimen.

Vezetékes kapcsolat bedllitasa

* Ha betarcsazos kapcsolata van, az
internetkapcsolat beallitasa eldtt
csatlakoztassa a telefonvonalat a kulon
megvasarolhato kulsé USB-modemhez és
a fali telefonaljzathoz.

¢ Amennyiben DSL-, kabel-, illetve miholdas
modemkapcsolatot hasznal, a beallitashoz
kérjen utmutatast internetszolgaltatojatol.
A vezetékes internetkapcsolat beallitasahoz
kdvesse az ,Internetkapcsolat beallitasa” cimU
részben foglaltakat a kézikonyv 15 oldalan.



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

Vezeték nélkiili kapcsolat beallitasa

E MEGJEGYZES: A vezeték nélkiili
utvalaszto beallitasahoz hasznalja az
utvalasztohoz kapott dokumentaciot.

A vezeték nélkuli internetkapcsolat hasznalata
elétt csatlakoznia kell a vezeték nélkuli
utvalasztohoz.

Kapcsolat beallitasa vezeték nélkuli
utvalasztohoz:

1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt,
majd lépjen ki minden futod alkalmazasbol.

2. Kattintson a Start @—» Control Panel
(Vezérldpult) elemre.

3. A keresbmezbbe irja be: network
(haldzat), majd kattintson a Network
and Sharing Center (Halozati és
megosztasi kozpont)— Connect to
a network(Csatlakozas halozathoz)
lehet&ségre.

4. A beallitas elvégzéséhez kovesse a
képernyédn megjelend utasitasokat.

Az internetkapcsolat beallitasa

Az internetszolgaltatok és ajanlataik
orszagonként valtoznak. Az orszagaban
elérhetd ajanlatokkal kapcsolatban forduljon
internetszolgaltatdjahoz.

Ha nem tud kapcsolddni az internethez,
de korabban sikeresen csatlakozott, akkor
eléfordulhat, hogy szolgaltatojanal van
szolgaltatas-kiesés. Lépjen kapcsolatba
internetszolgaltatdjaval a szolgaltatas
allapotanak ellendrzéséhez, vagy probalja
meg a csatlakozast késébb.

Készitse eld az internetszolgaltatotol kapott
informaciokat. Ha nincs internetszolgaltatoja,
a Connect to the Internet (Csatlakozas az
internethez) varazslo segitségével kereshet
egyet.

15



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése

Az internetkapcsolat beallitasa: 4. Kovesse a képernydn megjelend
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajt, utasitasokat, és a telepités befejezéséhez
maijd lépjen ki minden futo alkalmazasbol. hasznalja az internetszolgaltatdjatol kapott

beallitasi inf Bciokat.
2. Kattintson a Start €)— Control Panel eatitastinformaciora
(Vezérl6pult) elemre.

3. A keresébmezdbe irja be: network
(haldzat), majd kattintson a Network and
Sharing Center (Halozati és megosztasi
kézpont) — Set up a new connection
or network (Uj kapcsolat vagy halézat
beallitasa) — Connect to the Internet
(Csatlakozas az internethez) lehetdségre.

Megjelenik a Connect to the Internet
(Csatlakozas az internethez) ablak.

B MEGJIEGYZES: Amennyiben nem
tudja, milyen kapcsolattipust valasszon,
kattintson a Help me choose (Segitség
a valasztashoz) gombra, vagy lépjen
kapcsolatba internetszolgaltatojaval.

16



Az Inspiron asztali szamitogép lizembe helyezése
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Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

Ez a fejezet ismerteti az Inspiron asztali szamitogép altal nyujtott funkciokat.

Elélapi funkcidk

1

[l
I 2
¢ 3
4
= 5
© 6
7
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Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Optikai meghajté — CD-k, DVD-k és
Blu-ray lemezek (opciondlis) lejatszasa
vagy rogzitése.

5 USB 2.0 csatlakozok (2) — USB-
eszkdzok (példaul az egér, billentylizet,
nyomtato, kulsé meghajtd vagy MP3-

Memoériakartya-olvasé — Gyors lejatszd) csatlakoztatasahoz.

és kényelmes megoldast biztosit

a memoriakartyan tarolt digitalis
fényképek megtekintésére, zene és
videok megtekintésére, illetve mindezek
megosztasara.

Fejhallgato-csatlakozé —

Fejhallgato csatlakoztatasahoz.
MEGJEGYZES: Aktiv hangszérok vagy
hangrendszer csatlakoztatasahoz
hasznalja a szamitdgép hatoldalan
taldlhato vonalkimenet csatlakozot.

Mikrofon- vagy vonalbemeneti
csatlakozé — Ide csatlakoztathato a

mikrofon vagy az audioprogramokhoz
szukséges bemeneti jel.

19



Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

1
6 Bekapcsolégomb és fény —

Megnyomasaval a szamitogép be- és
kikapcsolhatd. A gomb kézepén lathatd
fény jelzi a tapellatas allapotat:

¢ Kikapcsolt — A szamitégép ki van
kapcsolva, hibernalt allapotban van,
vagy nem kap tapellatast.

« Folyamatos fehér fény — A szamitogép
bekapcsolt allapotban van.

» Folyamatos sarga fény — A
szamitogep alvo vagy készenléti
Uzemmaodban van, illetve
probléma van az alaplappal vagy a
tapegyseéggel. Tamogataseért vegye
fel a kapcsolatot a Dell vallalattal
(lasd ,A Dell elérhetéségei” cimU
részt az 63 oldalon).

* Villogo narancs — Esetleges
alaplap- vagy tapellatasi problémat
jelez. Tamogatasért vegye fel a
kapcsolatot a Dell vallalattal (lasd ,A
Dell elérhetéségei” cimi részt az 63
oldalon).

20

MEGJEGYZES: Tapellatasi problémakkal
kapcsolatban tekintse meg a ,Tapellatasi
problémak” részt a 31 oldalon.

7 Merevlemez-meghajté

uzemjelzdje — Vilagit, amikor a

szamitogeép adatokat olvas vagy ir.

A villogo fehér fény a merevlemez

aktivitasat jelzi.

A FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés
elkerulése érdekében a
szamitogépet soha ne kapcsolja ki,
amikor a merevlemez lizemjelzé
fénye villog.



Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata
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Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

Hatoldali funkciok

22




Hatoldali csatlakozodaljzatok —
Csatlakoztassa az USB-, audio-, video-
és egyéb eszkdzdket a megfeleld
csatlakozokba.

Bévitékartyahelyek — Itt talalhatoak
a telepitett PCI Express boévitdkartyak
csatlakozoi.

Tapegység jelzéfény — A tapegység
megfeleld dramellatasat jelzi.
MEGJEGYZES: A tdpegység jelzdfény
nem minden szamitogépen talalhato
meg.

Feszultségvalaszté kapcsolé —

Lehetdvé teszi az orszagban hasznalatos

haldzati feszultség kivalasztasat.

Elektromos halézati csatlakozé —
Az elektromos haldzati kabel

csatlakoztatasara. A csatlakozo kuldnféle

megjelenésU lehet.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

6 Biztonsagi kabel nyildsa — A nyilason

keresztul kereskedelmi forgalomban
kaphato biztonsagi kabelt csatlakoztathat
a szamitogeéphez.

MEGJEGYZES: Mielétt biztonsagi
kabelt vasarolna, ellenérizze, hogy

az illeszkedik-e a szamitogépén lévd
nyilasba.

Lakatgyuri — Ide erdsithetdk

a szabvanyos lakatok, amelyek
megakadalyozzak az illetéktelenek
hozzaférését a szamitdgép belsejéhez.

23



Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

Hatlapon elhelyezett

% 1 USB 2.0 csatlakozék (6) — USB-
csatlakozok csatlakozé

eszkozok (példaul az egér, billentylizet,
nyomtato, kulsé meghajto vagy MP3-
lejatszo) csatlakoztatasahoz.

AR 2 HDMI csatlakozé — A monitoron
1 7@@*7 7 vagy a televizién lévé HDM|

csatlakozohoz csatlakozik.

ﬂﬂ 3 VGA-csatlakozé — Csatlakozo

ﬂeﬂ monitorhoz és kivetitéhodz.

Q
4 Mikrofoncsatlakozé —

2 7 Hangbemenet esetén mikrofon,
audiobemenet esetén pedig audiokabel

csatlakoztatasara szolgal.

@ [}
33— 5 Eliilsé bal/jobb vonalkimenet
@

csatlakozok — Az elllsé bal és jobb

y o _e hangszorok csatlakoztatasara szolgal.
41— @@ @ —s

5
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6 Vonal bemenet csatlakozé —
Hangrogzité/lejatszo eszkoz, példaul
mikrofon, magnetofon, CD lejatszo
vagy videomagno csatlakoztatasara
szolgal.

7 Haloézati csatlakozé és fény —

Vezetékes halozat esetén hasznalhatd a
halozathoz vagy szélessavu eszkdzhoz
csatlakozasra. A csatlakozo melletti két
jelzé6fény mutatja a vezetékes haldzati
kapcsolat allapotat és aktivitasat.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata
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Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

Szoftverfunkcidk
Hatékonysag és kommunikacioé
Szamitogépével prezentaciokat, brosurakat,
képeslapokat, szérdanyagokat és
tablazatokat készithet. Digitalis fotok és
képek szerkesztésére és megtekintésére is
hasznalhatja. A megrendelésen ellendrizze a
szamitogépére telepitett szoftvereket.

Az internetre csatlakozas utan weboldalakat
nyithat meg, e-mail fiokot készithet, valamint
fajlokat tolthet fel és le.
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Szorakozas és multimédia

Szamitogépével videodkat nézhet, jatékokat
jatszhat, sajat CD/DVD/Blu-ray (opcionalis)
lemezeket hozhat létre, zenét vagy radiot
hallgathat. Az optikai meghajto tobb
lemezformatumot is tdmogathat, példaul
a CD, a DVD és a Blu-ray (opcionalis)
lemezeket.

Képeket és videofajlokat tolthet le és
masolhat at hordozhato eszkozokrél,
példaul digitalis fényképezdgépekrdl vagy
mobiltelefonokrol. Az opcionalis szoftveres
alkalmazasok lehetdve teszik a zene- és
videofdjlok rendezését és létrehozasat,
amelyek ezutan lemezre irhatok, hordozhato
eszkozokre (példaul MP3-lejatszora

vagy egyeb hordozhato szorakoztato
elektronikai eszkdzre) mentheték, vagy
kozvetlenul megjelenithetdk és lejatszhatok
csatlakoztatott TV-készuléken, projektoron
vagy hazimozirendszeren.



Dell DataSafe Online
Backup (online

biztonsagi masolat)

B4 MEGJIEGYZES: Eléfordulhat, hogy a Dell
DataSafe Online nem érhetd el minden
régioban.

4 MEGJIEGYZES: A gyors fel- és letdltéshez
szélessavu internetkapcsolat javasolt.

A Dell DataSafe Online automatizalt biztonsagi
mentési és visszaallitasi szolgaltatas,

amely segit az adatok és mas fontos fajlok
védelmében olyan események esetén,

mint a lopas, a tlz vagy mas természeti
katasztrofak. A szolgaltatas a szamitogépen
jelszoval-védett felhasznaldi fiokon keresztul
érhetd el. Tovabbi informacioért latogasson el
a DellDataSafe.com. oldalra.

Biztonsagi masolatok Utemezése:

1. Kattintson kétszer a Dell DataSafe Online
ikonra @ az asztal értesitési teruletén.

2. Kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

Az Inspiron asztali szamitégép hasznalata

Dell Stage

A Dell Stage szoftver hozzaférést biztosit
kedvenc média- és tobbérintéses
alkalmazasaihoz.

A Dell Stage inditasahoz kattintson a
Start@—» All Programs (Programok)—
Dell Stage— Dell Stage elemre.

E MEGJEGYZES: A Dell Stage néhany
alkalmazasat kdzvetlendl a All Programs
(Programok) menuin keresztul is el lehet
inditani.

A Dell Stage alkalmazas a kdvetkezé egyéni

beallitasokra ad lehetdséget:

* Alkalmazas parancsikon atrendezése —
Valassza ki és tartsa az alkalmazas
parancsikonjat, amig az villog, majd huzza
az alkalmazas parancsikonjat a Dell Stage
kivant helyére.

* Kis méretlvé tétel — Huzza a Dell Stage
ablakot a képernyd aljara.

» Személyre szabas — Valassza ki a beallitasok
ikont, majd valassza ki a kivant opciot.
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Az Inspiron asztali szamitogép hasznalata

Az alabbi alkalmazasok érhetdk el a Dell Stage *« DELL WEB — Legfeljebb négy kedvenc

feluletén: weboldal elénézetének megjelenitése.

% MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy Kattintson az oldal elébnézetére, vagy
egyes alkalmazasok nem érhetdk el a érintse meg azt az oldal megnyitasahoz
vasarlaskor valasztott opcidk szerint. webbongeészében.

« ZENE — Zenéket jatszhat le, és bongészhet ~ * VIDEO — Videok megtekintése. Az
zenefajljai kdzott albumok, eléadok vagy opcionalis CinemaNow alkalmazas
a szamok cimei alapjan. Internet radiot lehetove teszi filmek és TV-musorok
is hallgathat a vilag barmely pontjarol. megvasarlasat vagy berleset, amikor az
Az opcionalis Napster alkalmazas internethez kapcsolodik.
lehetdve teszi zenék letoltését mikoddod * PARANCSIKONOK — Gyors hozzaférést
internetkapcsolat esetén. biztosit a gyakran hasznalt programokhoz.
* DOKUMENTUMOK — Gyors hozzaférést « Webmozaik — Elénézet kedvenc
biztosit szamitdgépe Dokumentumok weboldalai kdzul legfeljebb négyhez.
koényvtarahoz. A mozaik lehetdve teszi weboldalak
« FENYKEP — Képek megjelenitése, elénézetének hozzaadasat, szerkesztéseét
rendszerezése és szerkesztése. Képeibdl és torlését. Kattintson az oldal elénézetére
diavetitéseket és gyUjteményeket hozhat (étre, az oldal megnyitasahoz webbongeszdben.
és feltoltheti azokat a Facebook vagy a Flickr Az alkalmazasgalériaban tobb
portalra miikodd internetkapcsolat esetén. webmozaikot is letrehozhat.
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Problémak megoldasa

Ez a rész attekintést nyujt a szamitogeéppel
kapcsolatos hibaelharitasi informaciokrol.

Ha nem tudja megoldani a problémat a
kovetkezd utmutatasok segitségeével, tekintse
meg a ,Tamogatasi eszk6zok hasznalata” cimu
részt a 37 oldalon vagy ,A Dell elérhetéségei”
cimu részt az 63 oldalon.

A FIGYELMEZTETES: Csak képzett
szerviztechnikusok tavolithatjak el
a szamitogép fedelét. A specialis
szervizutasitasok tekintetében olvassa el
a Szervizelési kézikdnyvet a support.dell.
com/manuals webhelyen.

Hangkédok

A szamitdgép hangsorozattal jelzi az
esetleges hibdkat vagy problémakat inditaskor.
Ez a hangkddnak nevezett sipjelsor segit a
probléma meghatarozasaban. Ha eldfordul,
jegyezze fel a hibakddot, és vegye fel a
kapcsolatot a Dell vallalattal (lasd a ,Dell
elérhetdségei” cimU részt az 63 oldalon).

% MEGJEGYZES: Az alkatrészek cseréjével
kapcsolatban lasd a Szervizelési kézikdnyvet
a support.dell.com/manuals webhelyen.

Hangkéd Lehetséges probléma

Egy Lehetséges alaplaphiba — BIOS
ROM ellenérz&6sszeg-hiba

Kettd A gép nem észlel RAM-ot
MEGJEGYZES: Amennyiben Uj
memoriamodult helyezett be,
vagy a régit cserélte, gy6z6djon
meg rola, hogy a modul
megfeleléen van behelyezve.

Harom Lehetséges alaplaphiba —
Chipkészlethiba

Négy RAM-olvasasi/-irasi hiba

Ot Valos idejii ra hiba

Hat Videokartya- vagy chiphiba

Hét Processzorhiba
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Problémak megoldasa

Halézati problémak
Vezeték nélkili kapcsolatok

Ha megszakadt a halézati kapcsolat — A
vezeték nélkuli utvalasztd nem mukadik,
vagy a vezeték nélkuli kapcsolat le van tiltva a
szamitogeépen.
¢ Ellendrizze, hogy be van-e kapcsolva

a vezeték nélkuli utvalaszto, és

csatlakoztatva van-e az adatforrashoz

(kdbelmodem vagy haldzati hub).

* Hozza létre ismét a kapcsolatot a vezeték
nélkali utvalasztoval (lasd ,A vezeték nélkali
kapcsolat beallitasa” részt a 15 oldalon).

* Az interferenciaforrasok zavarhatjak
vagy megszakithatjak a vezeték
nélkuli kapcsolatot. Vigye kozelebb
a szamitogeépet a vezeték nélkuli
utvalasztohoz.
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Vezetékes kapcsolatok

Ha a halozati kapcsolat megszakadt — A
halozati kabel laza vagy sérult.

o Ellendrizze, hogy csatlakoztatva van-e a
kabel, és hogy nem sérult-e.

¢ Az integralt halozati csatlakozon talalhato,
kapcsolat integritasat jelz6 fény szolgaltat
informaciokat a kapcsolat allapotarol.

Segitségével ellendrizheti, hogy a

kapcsolat mukodik-e:

— Z0old fény (bal) — Megfeleld kapcsolat
egy 10/100 Mbps sebességll halozat és
a szamitogép kozott.

— Sarga fény (bal) — Megfeleld kapcsolat
van egy 1000 Mbps sebességl halozat
€s a szamitogép kozott.

— Nem vilagit — A szamitdgép nem észlel
fizikai kapcsolatot a halézattal.

E MEGJEGYZES: A kapcsolat integritasat
jelzd fény a haldzati csatlakozon csak a
vezetékes haldozati kapcsolatok esetében
all rendelkezésre. A kapcsolat integritasat
jelzd fény nem jelzi a vezeték nélkuli
kapcsolatok allapotat.



Tapellatassal kapcsolatos
problémak

Ha az lizemjelz6 fény nem vilagit — A
szamitogép hibernalt allapotban van, ki van
kapcsolva, vagy nem kap tapfeszultséget.

» Nyomja meg a bekapcsologombot. Ha
a szamitogép kikapcsolt vagy hibernalt
allapotban van, visszaall a normal
mUkodeési allapotba.

* A tapkabelt helyezze vissza a
szamitogépen lévé tapaljzatba, majd
csatlakoztassa az elektromos halozatra.

* Ha a szamitogép elosztohoz csatlakozik,
gondoskodjon arrol, hogy az eloszto
csatlakoztatva legyen a halozati
csatlakozohoz, és a kapcsoldja be legyen
kapcsolva.

* A feszUltségveédo készulékeket, elosztokat
€s a hosszabbito kabeleket atmenetileg
kiiktatva ellen&rizze, hogy a szamitogép
megfeleléen bekapcsolddik-e.

Problémak megoldasa

« Ellendrizze, hogy a haldzati csatlakozd
megfelelden mikodik-e egy masik
készulékkel, példaul egy lampaval.

» Gy6z6djon meg rola, hogy a rendszer
hatuljan talalhatd tapegység fény vilagit.
Amennyiben a fény nem vilagit, lehetséges,
hogy probléma van a tapegyseggel, vagy
az elektromos haldzati kabellel.

» Ha a probléma tovabbra is fennall, kérje a
Dell segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei”
cimU részt az 63 oldalon).

Ha a tapellatas fénye folyamatosan

fehéren vilagit és a szamitégép nem
valaszol — Lehetséges, hogy a kijelzd nincs

csatlakoztatva, vagy ki van kapcsolva.

* Gy6z6djon meg rola, hogy a kijelzd
megfelelden csatlakozik, majd kapcsolja ki
és Ujra be.

» Ha a probléma tovabbra is fennall, kérje a
Dell segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei”
cimU részt az 63 oldalon).
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Problémak megoldasa

Ha az lizemjelz6 fény folyamatos sarga mas jelek zavarasaval vagy letiltasaval. Az
szinnel vilagit — interferencia néhany lehetséges oka:
A szamitdgép alvo vagy készenléti « Tapkabel, a billentylizet és az egér
Uzemmodban van, illetve probléma van az hosszabbitd kabele.
alaplappal vagy a tapegyseggel. « Tul sok készllék csatlakozik egy

¢ A normal mikédeés visszaallitasahoz elosztéhoz.

nyomjon meg egy gombot a
billentylizeten, mozgassa meg a
csatlakoztatott egeret, vagy nyomja meg a
bekapcsologombot.

* Ha a probléma tovabbra is fennall, kérje a
Dell segitségét (lasd ,A Dell elérhetdségei”
cimU részt az 63 oldalon).

¢ TObb elosztd csatlakozik egy halozati
csatlakozora.

Ha az lizemjelz6 fény narancs szinnel

villog — A szamitogép hibat észlelt a POST
(inditaskori 6nteszt) soran. Probléma lehet az
alaplappal vagy az aramforrassal. Kérje a Dell
segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei” cimU
részt az 63 oldalon).

Ha olyan interferenciaforrasokat talal,
amelyek zavarjak a vételt a szamitogépen —
Egy nem kivant jel okoz interferenciat
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Memoariaproblémak

Ha nem elegendé memdriara utalé Uizenetet

kap —

* Mentse és zarja be a nyitva lévo fajlokat,
lépjen ki a megnyitott, de nem hasznalt
programokbal, és nézze meg, hogy
megszlnt-e a probléma.

el a minimalis memoriakdvetelményekre
vonatkozo részt. Amennyiben szukséges,
helyezzen be tovabbi memariat (lasd a
Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen).

» Helyezze be ujra a memoriamodulokat
(lasd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen)
annak ellendrzésére, hogy a szamitogep
megfeleléen kommunikal a memoriaval.

» Ha a probléma tovabbra is fennall, kérje a

Dell segitségét (lasd ,A Dell elérhetdségei”

cimU részt az 63 oldalon).

Problémak megoldasa

Ha mas meméoriahibat tapasztal —

* Gy6z6djon meg arrol, hogy kdveti a
memoriak beszerelési utasitasait (lasd a
Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen).

» Ellendrizze, hogy a memaoriamodul
kompatibilis-e szamitogépével. A
szamitogép DDR3 memoridt hasznal. A
szamitogep altal tdamogatott memariatipusra
vonatkozo informaciokért lasd a ,MUszaki
adatok” ciml részt a 66 oldalon.

» Futtassa a Dell Diagnostics
segédprogramot (lasd a ,Dell Diagnostics”
cimu részt a 42 oldalon).

» Helyezze be Ujra a memoriamodulokat
(lasd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen)
annak ellendrzésére, hogy a szamitogép
megfelelden kommunikal a memoriaval.

* Ha a probléma tovabbra is fennall, kérje a
Dell segitségét (lasd ,A Dell elérhetéségei”
cimU részt az 63 oldalon).
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Problémak megoldasa

Lefagyasok és
szoftverproblémak

Ha a szamitégép nem indul el — Ellendrizze
a csatlakozast a szamitogép halozati adapter

csatlakozojahoz és a fali csatlakozoaljzathoz.

Ha egy program nem reagal — Allitsa le a
programot:

1. Nyomja meg a <Ctrl><Shift><Esc>
billentylkombinaciot.

2. Kattintson az Alkalmazasok elemre.

3. Kattintson arra a programra, amelyik nem
valaszol.

4. Kattintson a Feladat befejezése
lehet&ségre.

Ha egy program ismételten lefagy — Olvassa
at a szoftver dokumentaciojat. Szikség esetén

tavolitsa el, majd telepitse ujra a programot.

B MEGJIEGYZES: A szoftverek rendszerint
rendelkeznek telepitési utasitasokat
tartalmazo dokumentacioval vagy CD-
lemezzel.
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Ha a szamitégép nem valaszol, vagy kék

képernyé jelenik meg —
FIGYELMEZTETES: Ha az operacios
rendszert nem tudja szabalyosan
leallitani, adatot veszithet.

Ha a szamitogép a billentylizetre vagy az egér
mozgatasara nem reagal, a tapellatas gombot
8-10 masodpercig nyomva tartva kapcsolja ki
a szamitogépet, majd inditsa Ujra.



Ha a programot a Microsoft Windows
operacios rendszer egy korabbi valtozatahoz
készitették — Futtassa a Program-
kompatibilitasi varazslot. A Program-
kompatibilitasi varazslo ugy konfiguralja

a programot, hogy a Microsoft Windows
operacios rendszer korabbi verzidjahoz
hasonlo kornyezetben fusson.

A Program-kompatibilitasi varazslo futtatasa:

1. Kattintson a Start @—» Control Panel
(Vezérlépult)— Programs (Programok)—
Run programs made for previous versions
of Windows (Windows korabbi verziéihoz

késziilt programok futtatasa) lehetéségre.

2. Az Udvozldképernydn kattintson a Next
(Tovabb) gombra.

3. Kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

Problémak megolda

Barmilyen mas szoftverprobléma esetén —
« Azonnal készitsen biztonsagi masolatot
fajljairol.
* Viruskeresd programmal vizsgalja at a
merevlemezt vagy a CD-ket.

» Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt
vagy programot, majd a Start @ menun
keresztUl allitsa le a szamitogépet.

 Hibaelharitasi informaciokeért

sa

tanulmanyozza a szoftver dokumentaciojat

vagy érdeklédjon a gyartonal:

- Gy6z6djon meg arroél, hogy a program

kompatibilis-e a szamitogépére
telepitett operacios rendszerrel.

— Gy6z6djon meg arrol, hogy a
szamitogep megfelel-e a szoftver
futtatasahoz szukséges minimalis
hardverkdévetelményeknek. Tovabbi
informaciokért olvassa el a szoftver
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Problémak megoldasa

— Gy6zbdjon meg rola, hogy a program
telepitése és konfiguracioja megfeleld.

— Ellendrizze, hogy az illesztéprogramok
nem Utkdznek-e a programmal.

— Szukség esetén tavolitsa el, majd
telepitse ujra a programot.

- Irjon le minden megjelen®
hibalzenetet, hogy segitségére
legyenek a hibaelharitasban, amikor
kapcsolatba ép a Dell vallalattal.
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Tamogatasi eszkd6zok hasznalata

Dell tamogatasi kézpont

Minden szuikséges tamogatas kényelmesen,
egy helyen.

A Dell tamogatasi kézpont
rendszerriasztasokat, a teljesitményt javitod
ajanlatokat, rendszerinformaciokat, valamint
mas Dell eszkdzokre és diagnosztikai
szolgaltatasokra mutatod hivatkozasokat
biztosit.

Az alkalmazas futtatdsdhoz kattintson a Start
@H All Programs (Programok)— Dell— Dell
Support Center (Dell tamogatasi kézpont)—
Launch Dell Support Center (A Dell
tamogatasi kézpont inditasa) mentpontra.

A Dell tamogatasi kézpont honlapjan lathato
a szamitogép modellszama, szervizcimkéje,
expressz szervizkddja, garanciajanak allapota,
valamint a szamitogeép teljesitményének
javitasaval kapcsolatos riasztasok.

A honlap hivatkozasokat tartalmaz az
alabbiakra is:

PC Checkup (PC ellenérzés) —
Hardverdiagnosztika futtatasa, a
merevlemezen legtdbb memoriat igényld
program megtekintése, és a szamitogép
valtozasainak napi szintl kovetése.

PC Checkup segédprogramok

« Drive Space Manager (Lemezterilet-
kezel6) — A merevlemez kezelése az egyes
fajltipusok altal foglalt tertlet grafikus
megjelenitésével.

« Performance and Configuration
History (Teljesitmény- és konfiguracios
elézmények) — A rendszer eseményeinek
és valtozasainak idébeni kdvetése.
A segédprogram megjeleniti az
Osszes hardverellendrzést, tesztet,
rendszermodositast, kritikus eseményt és
visszaallitasi pontot az eléfordulasa napjan.
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Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

Detailed System Information (Részletes
rendszerinformaciok) — Részletes
informaciok megtekintése a hardver-

és operaciosrendszer-konfiguraciorol,

a szervizszerzédések masolatainak
megjelenitése, garanciainformaciok, valamint
a garancia meguijitasanak lehetdségei.

Get Help (Segitségkérés) — A Dell mUszaki
tamogatas beallitasai, ugyfélszolgalat,
oktatoanyagok es kalauzok, online eszk6zok,
felhasznaldi kézikonyvek, garanciaadatok,

valamint gyakran ismeételt kérdések stb. elérése.

Backup and Recovery (Biztonsagi mentés
és visszaallitas) — Rendszer-helyreallitd
adathordozo készitése, helyreallito eszkoz
inditasa és fajlok online biztonsagi mentése.

System Performance Improvement Offers (A
rendszerteljesitmény javitasaval kapcsolatos
ajanlatok) — A rendszer teljesitményét javitd

szoftveres és hardveres megoldasok beszerzése.

A Dell tamogatasi kézponttal kapcsolatos
tovabbi informacioért és az igénybe vehetd
tdamogato eszkdzok letdltéséhez keresse fel a
DellSupportCenter.com. webhelyet.
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Sajat Dell letoltések

% MEGJEGYZES: Elfordulhat, hogy a Sajat
Dell letoltesek lehetéség nem érhetd el
minden régioban.

Az uj Dell szamitogépre eldtelepitett
szoftverek némelyikéhez nem tartozik
biztonsagi CD vagy DVD. Ez a szoftver a Sajat
Dell letoltések webhelyen érhetd el. Errél a
webhelyrél Ujratelepités vagy sajat biztonsagi
masolat céljara letdlthetd az elérhetd szoftver.
Regisztracio és a Sajat Dell letoltések
hasznalata:

1. Latogassa meg a
DownloadStore.dell.com/media webhelyet.

2. Aregisztralashoz és a szoftverek
letoltéseéhez kdvesse a képernydn
megjelend utasitasokat.

3. Telepitse Ujra a szoftvereket, vagy készitsen
roluk biztonsagi masolatot a jovébeli
hasznalatra.



Rendszeriuzenetek

Ha a szamitogéppel probléma merul fel vagy
hiba torténik, akkor rendszertzenet jelenhet
meg, amely segit azonositani a probléma okat
és megoldani a problémat.

E MEGJEGYZES: Ha a megjelend lizenet
nem szerepel az alabbi példakban, akkor
olvassa el az operacids rendszer vagy az
Uzenet megjelenésekor futd program
dokumentaciojat, vagy segitség igénybe
vételéhez lépjen kapcsolatba a Dell
vallalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei”
cimU részt az 63 oldalon).

Figyelem! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn].

(A rendszer inditasanak el6zé kisérletei az
[nnnn] ellenérzési pontnal meghiusultak.)
A probléma megoldasa érdekében jegyezze
fel az ellenérzési pontot, és forduljon a Dell
miuszaki tdamogatasahoz — A szamitogép
egymas utan haromszor, ugyanazon hiba
miatt nem tudta befejezni az indito rutint.

Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Tamogatasért vegye fel a kapcsolatot a Dell
vallalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei” cimi
részt az 63 oldalon).

CMOS checksum error (CMOS
ellenérz66sszeg-hiba) vagy RTC is reset,
BIOS Setup default has been loaded
(valos idejli ora visszaallitas, vagy az
alapértelmezett BIOS-beallitasok lettek
betoltve) — Lehetséges alaplaphiba, vagy
a valos ideju ora akkumulatora lemerult.
Cserélje ki az akkumulatort (lasd Szervizelési
kézikdnyv a support.dell.com/manuals)
webhelyen), vagy |épjen kapcsolatba a Dell
véllalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei” cimU
részt az 63 oldalon).

CPU fan failure (Processzor-ventilator hiba) —
A processzor-ventilator meghibasodott. A
processzor-ventilatort ki kell cserélni. Lasd a
Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen.

39



Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

Hard-disk drive failure (Merevlemezhiba) —
Lehetséges merevlemezhiba a POST (inditasi
oOnteszt) soran. Tamogatasért vegye fel a
kapcsolatot a Dell vallalattal (lasd ,A Dell
elérhetéségei” ciml részt az 63 oldalon).

Hard-disk drive read failure (Merevlemez-
olvasasi hiba) — Lehetséges merevlemezhiba
a merevlemez-inditasi teszt soran.
Tamogatasért vegye fel a kapcsolatot a Dell
vallalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei” cimi
részt az 63 oldalon).

Keyboard failure (Billentytizethiba) —
Cserélje ki a billentylzetet vagy ellendrizze a
kabel megfeleld csatlakozasat.

No boot device available (Nem all
rendelkezésre rendszerindité eszk6z) —
A merevlemezen nincs inditoparticio, a
merevlemez kabele meglazult vagy nincs
indithato eszkdz.

* Ha a merevlemez a rendszerindité eszkdz,
gondoskodjon arrdl, hogy a kabelek
csatlakoztatva legyenek, és arrol, hogy a
meghajtd megfeleléen legyen telepitve,
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illetve rendszerindito eszkozkeént legyen
particionalva.

* Lépjen be a rendszerbeallitasba, és
gondoskodjon arrdl, hogy az indito
szekvencia informaciok helyesek legyenek
(lasd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen).

No timer tick interrupt (Nincs id6zitészignal-
megszakitas) — Az alaplapon az egyik chip
meghibasodhatott, vagy alaplaphiba tértént
(segitségért lasd a Szervizelési kézikdnyvet a
support.dell.com/manuals webhelyen, vagy a
Dell elérhetéségei” cimU részt az 63 oldalon).



USB over current error (USB tulfesziltséghiba) —
Valassza le az USB-eszkdzt. Az USB-eszkdznek
tébb dramra van szuksége a megfeleld
muUkodéshez. Hasznaljon kulsd dramforrast

az USB-eszkdz csatlakoztatasahoz, vagy ha

az eszkoz két USB-kabellel rendelkezik, akkor
csatlakoztassa mindkettét.

CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter

has exceeded its normal operating range
(FIGYELMEZTETES - A merevlemez
ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normalis mikodési
tartomanyon kivul van). Dell recommends
that you back up your data regularly (A Dell
azt ajanlja, hogy rendszeresen készitsen
biztonsagi masolatot adatairol). A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (A normal
mukodési tartomanyt tullépett paraméter,
jelezhet merevlemez-problémat is) —
S.M.A.RT-hiba, lehetséges merevlemezhiba.
Tamogatasért vegye fel a kapcsolatot a Dell
vallalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei” cimi
részt az 63 oldalon).

Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Hardverhiba-elharito

Ha az operacios rendszer beallitasakor

egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy
konfiguralasat nem taldlja megfelelének, a
Hardverhiba-elharité segitségével feloldhatja
az 6sszeférhetetlenséget.

A Hardverhiba-elharito inditasa:

1. Kattintson a Start @ — Help and Support
(Sugo és tamogatas) lehetdségre.

2. irja be a keresémezébe a hardware
troubleshooter (hardverhiba-elharitd)
kifejezést, és a keresés inditdsahoz nyomja
meg az <Enter> billenty(t.

3. A keresés eredményei kdzul valassza ki a
problémat legjobban leird lehetdséget, és
kovesse a tovabbi hibaelharito lépéseket.
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Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

Dell Diagnostics (Dell
diagnosztika)

Ha problémaja tamad a szamitogéppel,
végezze el a Lefagyasok és
szoftverproblémak” cimu részben ismertetett
ellenérzéseket (lasd 34 oldal), futtassa a Dell
Diagnostics (Dell diagnosztika) programot,
majd csak ezutan forduljon a Dellhez
segitségért.

Ellendrizze, hogy a tesztelendd készulék
megjelenik-e, és aktiv-e a Rendszerbeillitas
segédprogramban. A Rendszerbeallitas (BIOS)
segédprogramba vald belépéshez kapcsolja
be (vagy inditsa ujra) a szamitogépet, és
nyomja meg az <F2> gombot, amikor
megjelenik a DELL logo.
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A Dell ePSA Diagnostics (Dell inditas
elétti specialis rendszervizsgalat
diagnosztika) elinditasa

Az Enhanced Pre-boot System Assessment
(inditas eldtti specidlis rendszervizsgalat —
ePSA) tobb diagnosztikai vizsgalatbol all az
alaplap, a billentylzet, a monitor, a memoria,
a merevlemez stb. vizsgalatahoz.

1. Kapcsolja be (vagy inditsa ujra) a
szamitogépet.

2. Amikor megjelenik a DELL embléma,
azonnal nyomja meg az <F12> billentyt.

E MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var, és
megjelenik az operacios rendszer
emblémaja, varjon tovabb, amig
megjelenik a Microsoft Windows Asztal;
ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, és
probalja ujra.

3. A rendszerinditasi menuben valassza ki

a Diagnostics (Diagnosztika) elemet, és
nyomja meg az <Enter> billentyt.

4. Kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.



Tamogatasi eszk6zok hasznalata

Ha egy eszkdzteszt sikertelen, a teszt leall, Amennyiben memoriaproblémakat
és a szamitogeép hangjelzést ad. Jegyezze tapasztal, nyomja meg az <y>, egyébként
fel a képernydn megjelend hibakddo(ka)t, az <n> billenty(t. Megjelenik a kdvetkezd
majd kérjen segitséget a Delltél (lasd ,A Dell Uzenet: "Enhanced Pre-boot System
elérhetéségei” cimu részt az 63 oldalon). Assessment Complete (Befejezddott
+ Az ePSA leallitasahoz és a szamitdgep az inditas elStti specialis
Ujrainditdsdhoz nyomja meg az <n> rendszervizsgalat) .
billentydt. 5. A szamitogép ujrainditdsahoz kattintson az
« A kdvetkezé tesztre [épéshez nyomja meg Exit (Kilépes) gombra.

az <y> billenty(t.

A sikertelen teszt Ujboli futtatasahoz
nyomja meg az <r> billentyUt.

Ha az ePSA sikeresen befejezédik, a kdvetkezd
Uzenet jelenik meg: ,Do you want to

run the remaining memory tests?
(Futtatni kivénja a hatralévd
memériateszteket?) This will take
about 30 minutes or more. (Ez kb.
30 percet vagy akidr toébb iddét is
igénybe vehet.) Do you want to
continue? (Kivanja folytatni?)
(Recommended) (Ajanlott).”
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Tamogatasi eszk6z6k hasznalata

A Dell PC Checkup eszkdz inditasa

A Dell PC Checkup eszkdz végigkeresi és

teszteli szamitdgépe hardverét. Elvégzi

a gyakori konfiguracios problémak

automatikus javitasat.

1. Kattintson a Start@ — All Programs
(Programok)— Dell— Dell Support Center
(Dell tamogatasi kézpont)— Launch
PC Checkup (PC-ellenérzés inditasa)
menupontra.

2. Valassza ki a futtatni kivant tesztet,
és kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

Y MEGJEGYZES: Ha a tesztek lefutdsa utan
hibarol erkezik jelentés, jegyezze fel az
eszkoz(oke)t és a sikertelen teszte(ke)t.
Tamogatasért vegye fel a kapcsolatot a
Dell vallalattal (lasd ,A Dell elérhetdségei”
cimU részt az 63 oldalon).

3. A PC Checkup-bdl valo kilépéshez zarja be
az ablakot.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

Az operacios rendszer a kdvetkezd modokon allithatd vissza:

AVIGYAZAT: A Dell Factory Image Restore (Dell gyari lemezkeép visszaallitasa) és az Operdcios
rendszer lemez hasznalata véglegesen torol a szamitdgépen tarolt minden adatfajlt. Ha
madja van rd, készitsen biztonsagi masolatot az adatokrdl e szolgaltatasok hasznalata el6tt.

Opcid
System Restore (Rendszer-visszaallitas)

Dell DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat szoftver)

Rendszer-helyreallitd adathordozo

Dell Factory Image Restore (Dell gyari
lemezkép visszaallitasa)

Operacios rendszer lemeze

Hasznalat
elsédleges megoldas

ha a Rendszer-visszaallitds nem oldja meg a
problémat

ha az operacios rendszer hibaja miatt nem lehet a
rendszer-visszaallitast és a DataSafe Local Backup
(helyi biztonsagi masolat) szolgaltatast hasznalni

ha a gyari Dell szoftvert ujonnan beszerelt
merevlemezre telepiti

a szamitogeép visszaallitdsahoz a vasarlaskori
mukodési allapotba

az operacios rendszer Ujratelepitése a szamitogépen

% MEGJEGYZES: Az operdcios rendszer lemeze opcionalis, elképzelhetd, hogy nem kapott

ilyet a szamitogéphez.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

Rendszer-visszaallitas

A Windows operacios rendszer rendszer-
visszaallitasi funkcidja segitségével a
szamitogép visszaallithatd egy korabbi,
mUkoddképes allapotra (az adatfajlok érintése
nélkal), ha a hardverben, szoftverben vagy
mas rendszerbeallitasban tortént modositas
miatt a rendszer nem kivanatos mukodeési
allapotba kerult. A rendszer-visszaallitas
barmely modositasa a szamitogépen teljes
meértékben visszafordithato.

AVIGYAZAT: Az adatfajlokrdl rendszeresen
készitsen biztonsagi masolatot. A
Rendszer-visszaallitas nem koveti
nyomon az adatfajlokat, és nem is allitja
helyre 6ket.
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Rendszer-visszaallitas inditasa
1. Kattintson a Start @ gombra.

2. A keresébmezdbe irja be a System
Restore (Rendszer-visszaallitas) szot, és
nyomija le az <Enter> billentyut.

I MEGJIEGYZES: Megjelenhet a User
Account Control (Felhasznaloi fiokok
fellgyelete) ablak. Ha rendszergazdai
jogokkal rendelkezik a szamitogeépen,
kattintson a Continue (Folytatds) gombra.
Ellenkezé esetben a kivant mUvelet
folytatasahoz kérje a rendszergazda
segitségét.

3. Kattintson a Next (Tovabb) gombra,

és kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-visszaallitas
nem oldotta meg a problémat, visszavonhatja
a legutolsd rendszer-visszaallitast.



Az operacios rendszer visszaallitasa

Dell DataSafe Local
Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi mentés)

A legutobbi rendszer-visszaallitas
visszavonasa

% MEGJEGYZES: Az utolsé rendszer-
visszaallitds visszavonasa elétt mentsen

és zarjon be minden nyitott fajlt, és lépjen
ki minden futo programbol. A rendszer
teljes visszaallitasaig ne modositson,
nyisson meg vagy toroljén fajlokat vagy
programokat.

1. Kattintson a Start @ gombra.

2. A keresémezdbe irja be a System

Restore (Rendszer-visszaallitas) szot, és
nyomija le az <Enter> billentyut.

. Kattintson az Undo my last restoration
(Utolso visszaallitas visszavonasa)
lehetéségre, majd pedig a Next (Tovabb)
gombra.

VIGYAZAT: Az operacios rendszer Dell
DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) hasznalataval
végzett visszaallitdsa véglegesen torol
a szamitogép vasarlasa utan telepitett
minden programot és illesztéprogramot.
Készitsen biztonsagi masolatot a Dell
DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) hasznalata
utan telepiteni kivant alkalmazasokrol.
A Dell DataSafe Local Backup (Dell
DataSafe helyi biztonsagi masolat)
szolgaltatast csak abban az esetben
hasznalja, ha a rendszer-visszaallitas
nem oldotta meg az operacios rendszer
problémajat.
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Az operacios rendszer visszaallitasa
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VIGYAZAT: Bér a Dell DataSafe Local
Backup szolgaltatast ugy készitették,
hogy megérizze a szamitégépen levd
adatfajlokat, a Dell DataSafe Local
Backup hasznalata el6tt ajanlott
biztonsagi masolatot késziteni az
adatfajlokrol.

MEGJEGYZES: Elsfordulhat, hogy a Dell
DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) nem érheté el
minden régidban.

E MEGJEGYZES: Ha a DataSafe Local
Backup (DataSafe helyi biztonsagi
masolat) nem érhetd el a szamitdgépen,
hasznalja a Dell Factory Image Restore
(Dell gyari lemezkeép visszaallitasa)
lehetdséget (lasd a ,Dell Factory
Image Restore (Dell gyari lemezkép
visszaallitdsa)” részt a 52 oldalon) az
operacios rendszer visszaallitdsahoz.

A Dell DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) szolgaltatassal
helyreallithatja azon mUkédési allapotot,
melyben az a szamitogép vasarlasa idején
volt, megdrizve az adatfajlokat is.
A DataSafe Local Backup (DataSafe helyi
biztonsagi masolat) segitségével a kdvetkezdk
végezhetdk el:
¢ A szamitogép korabbi mUkodési dllapota
menthetd és allithatd vissza
* Rendszer-helyreallitd adathordozo
létrehozasa (lasd ,Rendszer-helyreallitd
adathordozo |étrehozasa (ajanlott)” a 13
oldalon)



Dell DataSafe Local Backup Basic
(Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat)

Az operacios rendszer és a Dell gyarilag
telepitett szoftvereinek visszaallitasa az
adatfajlok megdrzésével:

1
2.

3,
4.

Kapcsolja ki a szamitogépet.

Huzza ki az dsszes szamitogéphez
csatlakoztatott eszkdzt (USB-meghaijto,
nyomtato stb.), és tavolitson el minden
ujonnan hozzaadott belsé hardvert.
Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a DELL embléma megjelenik,
nyomja meg az <F8> billentylt tdbbszor
egymas utan az Advanced Boot Options
(Specidlis rendszerinditasi beallitasok) ablak
megjelenéséig.

B MEGJIEGYZES: Ha tul sokaig var, és

megjelenik az operacios rendszer
emblémaja, varjon tovabb, amig
megjelenik a Microsoft Windows Asztal;

Az operacios rendszer visszaallitasa

ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, és
probalja ujra.
5. Valassza ki a Repair Your Computer
(Szamitogép javitasa) elemet.

6. Valassza a Dell DataSafe Restore and
Emergency Backup (Dell DataSafe helyi
és vészhelyzeti biztonsagi masolat)
lehetéséget a System Recovery Options
(Rendszer-helyreallitasi lehetdségek)
menubdl, majd kévesse a képernydn
megjelend utasitasokat.

E MEGJEGYZES: A helyreallitasi

muvelet egy oranal is tovabb tarthat,
a helyreallitandd adatok méretétél
fuggden.

W MEGJIEGYZES: Bévebb informacioért

lasd a tudasbazis 353560. szamu cikkét a
support.dell.com webhelyen.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

Frissités a Dell DataSafe
Local Backup Professional
(Professzionalis Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat) valtozatra
A MEGJEGYZES: Ha vasarlaskor
megrendelte, lehetséges, hogy a Dell
DataSafe Local Backup Professional
(Professzionalis Dell DataSafe helyi
biztonsagi masolat) mar telepitve van a
szamitogépre.
A Dell DataSafe Local Backup Professional
(Professzionalis Dell DataSafe helyi biztonsagi
masolat) tovabbi funkcidkat nyujt, amelyek
segitsegével:
« Fjltipusonként végezhet biztonsagi
mentést és visszaallitast a szamitogépen
* Helyi taroloeszkozre készithet biztonsagi
masolatokat a fajlokrol
* Automatikus biztonsagimasolat-készitést
Utemezhet
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Frissités a Dell DataSafe Local Backup
Professional (Professzionalis Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) szolgaltatasra:

1. Kattintson kétszer a Dell DataSafe Local
Backup ikonra @ az Asztal értesitési
teruletén.

2. Kattintson az UPGRADE NOW! (Frissités
most) lehetdségre

3. Kovesse a képernydn megjelend
utasitasokat.



System Recovery Media
(Rendszer-helyreallito

adathordozo)

AVIGYAZAT: Bar a rendszer-helyreallitd
adathordozé ugy késziil, hogy
megdrizze a szamitégépen talalhato
adatfajlokat, a rendszer-helyreallito
adathordozoé haszndlata el6tt ajanlott
biztonsagi masolatot késziteni az
adatfajlokrol.

A Dell DataSafe Local Backup (Dell DataSafe
helyi biztonsagi masolat) segitségével
létrehozott rendszer-helyreallitd adathordozo
hasznalataval helyreallithatja azon makodési
allapotot, melyben a rendszer a szamitogép
vasarlasa idején volt, megdrizve az
adatfajlokat is.
A rendszer-helyreallitd adathordozot a
kovetkezd esetekben hasznalja:
» Ha az operacios rendszer hibaja miatt
a szamitogépre telepitett helyreallitasi
lehetéségek nem hasznalhatok.

Az operacios rendszer visszaallitasa

» Ha a merevlemez hibaja miatt az adatok
nem allithatok vissza.

Az operacios rendszer és a gyarilag telepitett
Dell szoftverek visszaallitasa a rendszer-
helyreallitd adathordozoval:

1. Helyezze be a rendszer-helyreallitd
lemezt vagy USB-kulcsot, és inditsa Ujra a
szamitogépet.

2. Amikor a DELL embléma megjelenik,
azonnal nyomja meg az <F12> billentyut.

E MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var, és
megjelenik az operacios rendszer
emblémaja, varjon tovabb, amig
megjelenik a Microsoft Windows Asztal;
ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, és
probalja Ujra.

3. Valassza ki a listarol a megfeleld
inditéeszkdzt, majd nyomja meg az
<Enter> billenty(t.

4. Kévesse a képernydn megjelend
utasitasokat.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

Dell Factory Image
Restore (Dell gyari

lemezkép visszaallitasa)
AVIGYAZAT: Az operacios rendszer
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visszaallitasa a Dell Factory Image
Restore (Dell gyari lemezkép
visszaallitasa) hasznalataval véglegesen
torol minden adatot a merevlemezrél,
eltavolit minden olyan programot

és illesztéprogramot, amit On a
szamitogép atvétele ota telepitett.

Ha maédja van ra, készitsen biztonsagi
masolatot az adatokrél az opcié
hasznalata elé6tt. A Dell Factory

Image Restore (Dell gyari lemezkép
visszaallitasa) szolgaltatast csak abban
az esetben haszndlja, ha a rendszer-
visszaallitas nem oldotta meg az
operacios rendszer problémajat.

E

MEGJEGYZES: Lehetséges, hogy

a Dell Factory Image Restore (Dell
gyari lemezkép visszaallitasa) egyes
orszagokban és szamitdgépeken nem
elérhetd.

MEGJEGYZES: Ha a Dell Factory

Image Restore (Dell gyari lemezkép
visszaallitdsa) nem érhetd el a
szamitogépen, hasznalja a Dell DataSafe
Local Backup (helyi biztonsagi masolat)
szolgaltatast (lasd: ,Dell DataSafe Local
Backup (helyi biztonsagi masolat)”

részt, 47 oldal) az operacios rendszer
visszaallitasahoz.



A Dell Factory Image Restore (Dell gyari
lemezkeép visszaallitasa) szolgaltatast csak
utolsd modszerként hasznalja az operacios
rendszer visszaallitasara. A szolgaltatas a
merevlemezt a szamitogép vasarlasakor

fennallo, makddoképes allapotra allitja vissza.

A szamitogép kézhezvétele ota telepitett
minden program és fajl — tobbek kozott

az adatfajlok is — véglegesen torlddnek

a merevlemezrél. Az adatfajlok kdzé
tartoznak a dokumentumok, a tablazatok,
az e-mail Uzenetek, a digitalis fényképek, a
zenefajlok stb. Lehet&ség szerint készitsen
biztonsagi masolatot minden adatrol a Dell
Factory Image Restore (Dell gyari lemezkép
visszaallitasa) szolgaltatas hasznalata elott.

A Dell Factory Image Restore (Dell
gyari lemezkép visszaallitasa)
inditasa

1. Kapcsolja be a szamitogépet.

2. Amikor a DELL embléma megjelenik,
nyomja meg az <F8> billentylt tdbbszor

Az operacios rendszer visszaallitasa

egymas utan az Advanced Boot Options
(Specialis rendszerinditasi beallitdsok) ablak
megjelenéséig.

E MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var, és
megjelenik az operacios rendszer
emblémaja, varjon tovabb, amig
megjelenik a Microsoft Windows Asztal;
ezutan kapcsolja ki a szamitdgépet, és
probalja ujra.

3. Vélassza ki a Repair Your Computer
(Szamitogép javitasa) lehetdséget.
Megjelenik a System Recovery Options
(Rendszer-helyreallitasi lehetéségek) ablak.

4. Valasszon billentylizetkiosztast, majd
kattintson a Next (Tovabb) gombra.

5. Ajavitasi opciok eléréséhez jelentkezzen
be helyi felhasznaloként. A parancssor
eléréséhez irja be az administrator
(rendszergazda) szot a User name
(Felhasznalonév) mezébe, majd kattintson
az OK gombra.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

6. Kattintson a Dell Factory Image Restore
(Dell gyari lemezkép visszaallitasa) elemre.
Megjelenik a Dell Factory Image Restore
(Dell gyari lemezkép visszaallitasa)
udvozldkeépernyd.

G MEGJEGYZES: A konfiguraciotol fliggden

a Dell Factory Tools (Dell gyari eszkdzok),

majd a Dell Factory Image Restore (Dell
gyari lemezkép visszaallitasa) lehetdséget
valaszthatja.

7. Kattintson a Next (Tovabb) gombra.
Megjelenik a Confirm Data Deletion
(Adattorlés jovahagyasa) ablak.

E MEGJEGYZES: Amennyiben nem kivanja
folytatni a Factory Image Restore (gyari
lemezkeép visszaallitdsa) segédprogramot,
kattintson a Cancel (Mégse) gombra.

8. A jeloléonégyzet bejeldlésével
engedélyezze a merevlemez formazasanak
és a rendszerszoftver gyari allapotba
valo visszaallitdsanak folytatasat, majd
kattintson a Next (Tovabb) gombra.
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Elkezdddik a visszaallitasi folyamat, amely
legaldbb ot percet vesz igénybe. Az
operacios rendszer €s a gyarilag telepitett
alkalmazasok visszaallitasa utan Uzenet
jelenik meg.

9. Kattintson a Finish (Befejezés) gombra a
szamitogeép Ujrainditasahoz.



Segitségkérés

Amennyiben problémat tapasztal a
szamitogeppel, az alabbi lépésekben
leirtak végrehajtasaval diagnosztizalhatja és
elharithatja a problémat:

1. A szamitogépen tapasztalt problémara
vonatkozo informacidkat és mUveleteket a
,Problémamegoldas” cimU részben talalja
a 29 oldalon.

2. A Dell Diagnostics (Dell diagnosztika)
futtatasaval kapcsolatos muveleteket lasd
a ,Dell Diagnostics” cimU részben, a 42
oldalon.

3. Toltse ki a ,Diagnosztikai ellenérzélistat”
az 62 oldalon.

4. A telepitési és hibaelharitasi mlveletekhez
vegye igénybe a Dell Support webhelyen
(support.dell.com) elérhetd online
szolgaltatasokat. A Dell tdmogatasi
webhely bévebb tamogatasi listajat
megtalalhatja az ,Online szolgaltatasok”
cimu fejezetben, az 57 oldalon.

5. Ha az el6z6 lépések nem oldottak meg a
problémat, tekintse meg a ,Telefonhivas
elétti teenddk” cimd részt az 61 oldalon.

E MEGJEGYZES: Hivja a Dell tdmogatast
a szamitogép kozelében lévd telefonrol,
hogy az ugyfélszolgalat munkatarsa
segithessen a szukséges mUveletek
elvégzéseben.

W MEGJIEGYZES: Nem minden orszagban
all rendelkezésre a Dell expressz
szervizkdd rendszer.

A Dell automatizalt telefonos rendszerének
kérésére irja be az expressz szervizkodot,
hogy a hivas a megfeleld Ugyfélszolgalati
munkatarshoz kerulhessen. Ha nincsen
expressz szervizkddja, nyissa meg a Dell
Accessories (Dell tartozékok) mappat, duplan
kattintson az Express Service Code (expressz
szervizkdd) ikonra, és kdvesse az utasitasokat.
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Segitségkérés

E MEGJEGYZES: A szolgaltatasok egy része
nem érhetd el folyamatosan mindenhol
az Amerikai Egyesuilt Allamokon kivil. A
helyi Dell képviseld nyujt tajékoztatast az
elérhetd szolgaltatasokrol.

Muszaki tamogatas és
ugyfélszolgalat

A Dell ugyfélszolgalata készséggel ad valaszt
minden Dell hardverrel kapcsolatos kérdésre.
Ugyfélszolgalatunk munkatarsai szamitégép
alapu diagnosztikat hasznalnak a gyors és
pontos valaszok biztositasa érdekében.

A Dell ugyfélszolgalat elérhetdségét keresse
meg a ,Telefonhivas elétti teenddk” cimu
részben az 61 oldalon, majd keresse meg a
lakohelyének megfeleld elérhetdséget, vagy
latogasson el a support.dell.com webhelyre.
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DellConnect

A DellConnect egy egyszerl online
hozzaférési eszkdz, mely lehetdveé teszi,
hogy a Dell tgyfélszolgalati alkalmazottja
egy szélessavu kapcsolattal hozzaférjen a
szamitogeépéhez, majd diagnosztizalja és
megjavitsa a hibat az On felligyelete mellett.
Tovabbi informaciokert latogasson el a
www.dell.com/DellConnect webhelyre.



Online Szolgaltatasok

A Dell termékeit és szolgaltatasait az alabbi
webhelyeken ismerheti meg:

e www.dell.com

» www.dell.com/ap (csak Azsia és a
Csendes-ocean térsége)

» www.dell.com/jp (csak Japan)

» www.euro.dell.com (csak Europa)

» www.dell.com/la (Latin-Amerika és a

Karib-térség orszagai)

» www.dell.ca (csak Kanada)
A Dell tdamogatas az alabbi webhelyeken és
e-mail cimeken keresztul érhetd el:
Dell Support webhelyek

e support.dell.com

« support.jp.dell.com (csak Japan)

« support.euro.dell.com (csak Eurdpa)

« supportapj.dell.com (csak Azsia és a
Csendes-o6cedn térsége)

Segitségkérés

A Dell tdamogatas e-mail cimei
* mobile_support@us.dell.com
 support@us.dell.com

« la-techsupport@dell.com (csak Latin-
Amerika és a Karib-térség orszagai)

« apsupport@dell.com (csak Azsia és a
Csendes-ocean térsége)
Dell marketing és értékesitési
e-mail cimek

« apmarketing@dell.com (csak Azsia és a
Csendes-o6cedn térsége)

« sales_canada@dell.com (csak Kanada)

Névtelen fajlatviteli protokoll (FTP)
« ftp.dell.com

Bejelentkezés felhasznaldként: Lépjen be
anonymous (névtelen) felnasznaloként, és
hasznalja az e-mail cimét jelszoként.
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Segitségkérés

Automatizalt
rendelésiallapot-
szolgaltatas

A Dellnél rendelt barmely termék allapotat

ellendrizheti a support.dell.com webhelyen,

vagy felhivhatja a rendelési allapottal
foglalkozd automatizalt szolgaltatast.

A régzitett hang felkéri Ont a rendelés
megtalalasahoz és allapotanak jelentéseéhez
szukséges adatok megadasara.

Amennyiben problémaja van
megrendelésével, példaul alkatrészek
hianyoznak vagy hibasak, vagy

helytelen a szamlazas, forduljon a Dell
ugyfélszolgalatahoz. Hivaskor készitse el6 a
szamlat vagy a csomagszelvényt.

A lakohelyének megfeleld telefonszamot
megtalalhatja ,A Dell elérhetdségei” cimU
részben, az 63 oldalon.
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Termékinformacio

Ha informacidra van szUksége a Dellnél
kaphato tovabbi termékekkel kapcsolatban,
vagy ha megrendelést szeretne feladni,
latogasson el a www.dell.com webhelyre.

A lakohelyének megfeleld telefonszamert,
vagy ha az értékesitési Ugyintézdvel szeretne
beszélni, tekintse meg ,A Dell elérhetéségei”
cimU részt az 63 oldalon.



Eszk6zok visszakuldése
garancialis javitasra vagy
visszafizetésre

Készitsen elé minden javitasra vagy
visszafizetés céljabol visszakuldendd eszkdzt
az alabbiak szerint:

B MEGJIEGYZES: Mieltt a terméket
visszajuttatna a Dellhez, gy6z&djodn
meg rola, hogy a merevlemeze(ke)
n vagy a termék mas adattaroldjan
taldlhatd minden adatrol biztonsagi
masolatot készitett. Tavolitson el minden
bizalmas, szerzdi joggal védett és
szemeélyes adatot, valamint a cserélhetd
adathordozokat, mint példaul CD-k
és memoriakartyak. A Dell nem vallal
felelésséget semmilyen bizalmas, szerzéi
joggal védett vagy személyes adatért,
adatvesztésért vagy -sérulésért; illetve
az esetlegesen a szamitogepben hagyott
cserélhetd adathordozo séruléséért vagy
elvesztéséért.

1

Segitségkérés

Hivja fel a Dell a visszakuldend® termékhez
adott azonositoszamert, és ezt irja ra
olvashatodan, jol kivehetéen a doboz

kulso részére. A lakohelyének megfeleld
telefonszamot megtalalhatja ,A Dell
elérhetdségei” cimU részben, az 63
oldalon.

. Kuldje el a szamla masolatat, és irja meg a

visszakuldeés okat is.

. Kuldje el a diagnosztikai ellendrzélistat

(ldsd a ,Diagnosztikai ellenérzélista”
cimu részt az 62 oldalon), feltlntetve a
futtatott teszteket és a Dell Diagnostics
hibatizeneteit (lasd a ,Dell Diagnostics”
cimu részt a 42 oldalon).

. A vételdr visszatéritése esetén kuldje el

az eszk6z(6k)hoz tartozo tartozékokat
(haldzati atalakitokabel, szoftver,
utmutatok stb.) is.
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Segitségkérés

5. A visszakuldésre szant berendezést
csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértékl) csomagolasba.

E MEGJEGYZES: A szallitasi kdltségek
Ont terhelik. Szintén Onnek kell
gondoskodnia a visszakuldott termék
biztositasarol, valamint vallalni a termék
szallitas kdzbeni eltinésének kockazatat.
A Dellnek nem all modjaban fogadni
utanvéttel feladott csomagokat.

W MEGJIEGYZES: Azokat a csomagokat,
amelyek az eldirt kovetelményeknek nem
tesznek eleget, nem vesszuk at, hanem
visszakuldjuk a feladonak.
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Segitségkérés

Telefonhivas el6tti teend6k

% MEGJEGYZES: Hivaskor készitse el® az expressz szervizkodot. A kod segitségével a Dell
automata telefonos tamogatasi rendszere hatékonyabban iranyitja hivasat a megfeleld
helyre. A szervizcimkén szereplé szamot is kérhetik Ontél (a szamitogép tetején taldlhato).

A szervizcimke és az expressz szervizkod helye

A szamitdgép szervizcimkéjét és expressz szervizkodjat a szamitdgép tetején lévd cimkén

talalja.

WWW.DELL.COM
Szervizcimke:  XXXXXXX

Expressz szervizkod:  XXXXXXXXXX

X

R

3
®
®
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Segitségkérés

Ne felejtse el kitolteni a kovetkezd
Diagnosztikai ellenérzélistat. Ha lehetséges,
kapcsolja be a szamitogépet, mieldtt

felhivja a Dellt segitségért, és a szamitogép
kozelében lévo készulékrdl telefonaljon.
Eléfordulhat, hogy megkérik néhany parancs
begépelésére, részletes informacid atadasara
muUkodés kdzben, vagy hogy probaljon ki
mas lehetséges hibaelharitasi lépéseket a
szamitogepen. Készitse eld a szamitogep
dokumentaciojat.

62

Diagnosztikai ellenérzélista
e Név:
o Datum:
o Cim:
* Telefonszam:

e Szervizcimke és expressz szervizkod
(a szamitogep tetején lévod cimékén
taldlhatok):

 Visszakuldott termék azonositoszama
(ha kapott ilyet a Dell mUszaki tdmogatast
ellatd munkatarsatol):

* Operacios rendszer és verzioja:

o Eszko6zok:

« Bovitdkartyak:

« Csatlakozik halozathoz? Igen/Nem
« Haldzat, verzio és haldozati adapter:
¢ Programok és verziok:



A rendszerindito fajlok tartalmanak
meghatarozasahoz tekintse at az

operacios rendszer dokumentaciojat. Ha

a szamitogéphez nyomtato csatlakozik,
nyomtasson ki minden fajlt. Mas esetben
régzitse az Osszes fajl tartalmat a Dell hivasa
elott.

» Hibalizenet, hangkod vagy diagnosztikai
kod:

» A probléma leirasa és a végrehajtott
hibaelharitasi miveletek:

Segitségkérés

Kapcsolatfelvétel a Dell
vallalattal

Az Amerikai Egyesuilt Allamokban évé
ugyfelek hivjadk a 800-WWW-DELL (800-999-
3355) szamot.

E MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik
aktiv internetkapcsolattal, megtalalhatja
az elérhetdségeket a megrendeldlapon,
szamlan, csomagszelvényen vagy a Dell
termékkatalogusban.

A Dell tobbféle online és telefonos tamogatasi
és szolgaltatasi megoldast kinal. Az elérhetdség
orszagonként és termékenként valtozik, és
eléfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem all
rendelkezésre az On teruletén.

Kapcsolatfelvétel a Dell vallalattal kereskedelmi,
mUszaki tdmogatasi vagy Ugyfélszolgalati Ugyben:
1. Latogassa meg a www.dell.com/ContactDell

webhelyet.
2. Valassza ki az adott orszagot vagy teruletet.

3. Valassza ki az igényeinek megfeleld
szolgaltatas vagy tamogatas hivatkozasat.

4. Lépjen kapcsolatba a Dell vallalattal az
Onnek legkényelmesebb mdédon.
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Tovabbi informaciok és forrasok keresése

Tovabbi informaciokért az alabbiakrol:

az operacios rendszer Ujratelepitése

diagnosztikai program futtatasa a
szamitogépen
rendszerszoftver Ujratelepitése

tovabbi informaciok a Microsoft Windows
operacios rendszerrdl és funkcioirol

a szamitogep frissitése Uj vagy tovabbi
oOsszetevdkkel, igy Uj merevlemezzel

elhasznalodott vagy meghibasodott alkatrészek
Ujratelepitése vagy cseréje
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Tekintse meg:

.Rendszer-helyreallitd adathordozo”, 51
oldal

,Dell Diagnostics” (Dell diagnosztika), 42
oldal

,Sajat Dell letoltések”, 38 oldal

support.dell.com

a Szervizelési kézikonyvet a

support.dell.com/manuals webhelyen

G MEGJEGYZES: Egyes orszagokban a
szamitogep burkolatanak felnyitasaval
és az alkatrészek cseréjével érvényét
vesztheti a garancia. A szamitégép

belsejében végzett munka elétt ellendrizze

a garanciara és a termeékvisszavételre
vonatkozd iranyelveket.



Tovabbi informaciokért az alabbiakrol:

tovabbi biztonsagi utmutatasok a
szamitogéphez

a garancia adatai, a szerzédési feltételek (csak
az Amerikai Egyesiilt Allamokban), a biztonsagi
eléirasok, a szabalyozasi és ergondmiai
informaciok, valamint a végfelhasznaloi
licencszerzédeés attekintése

keresse meg a szervizcimkét/expressz
szervizkddot — A szamitogépet a
szervizcimkével lehet azonositani a support.
dell.com webhely hasznalatakor vagy a
muszaki tAmogatas igénybevételekor.

illesztédprogramok és letoltések keresése,
readme (,olvassel’) fajlok

mUszaki és terméktamogatas elérése

Uj megrendelések allapotanak ellendrzése

megoldas- és valaszkeresés a gyakori kérdésekre

a muszaki modositasokra vonatkozo
informaciok vagy olyan referenciaanyagok

keresése, amelyek szakemberek és tapasztaltabb

felhasznalok szamara fontos fejlesztésekrdl vagy
frissitett mUszaki dokumentaciokrol szolnak

Tovabbi informaciok és forrasok keresése

Tekintse meg:

a szamitogéphez mellékelt biztonsagi

és hatosagi dokumentumokat lasd a
megfeleléséggel kapcsolatos kdvetkezd
webhelyen:
www.dell.com/regulatory_compliance.

a szamitogeép teteje
,Dell tamogatoi kdzpont” 37 oldal

support.dell.com
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Mszaki adatok

Ez a rész a szamitogép beallitasahoz és bdvitéséhez, valamint az illesztdprogramok frissitéséhez
szukséges informaciokat tartalmaz.

% MEGJEGYZES: A kinalt opciok terlletenként eltérék lehetnek. A szamitogép
(Részletes rendszerinformaciok) cimi szakaszban olvashatd a Dell tAmogatasi kdzpontban.
A Dell Support Center inditdsahoz kattintson a Start@H Al Programs (Programok)—
Dell— Dell Support Center (Dell tamogatasi kozpont)— Launch Dell Support Center
(Dell tamogatasi kézpont inditasa) menupontra.

Szamitégépmodell Rendszerchipkészlet

Dell Inspiron 620s Tipus Intel H61

Processzor Meghajték

Tipus Intel Core i3 Belulrél egy 3,5 huvelykes beépitdhely
Intel Core i5 elérhetd SATA merevlemez szamara
Intel Celeron Kivalrol egy 5,25-huvelykes

elérhetd bévitdrekesz SATA DVD+/-RW/
Blu-ray Disc kombinalt
(opcionalis)/
Blu-ray ujrairhato lemez
meghajtéhoz (opcionalis)

Intel Pentium Dual-Core
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Memoria

Memoriamodul-
foglalatok

Memoriamodulok
kapacitasa

Memoria tipusa

Minimalis
memaoriameéret
Maximalis
memaoriameéret

Lehetséges

két felhasznald
altal hozzaférhetd
csatlakozo

1GB,2GBés 4GB

1333 MHz DDR3
memoria (kizérdlag
nem-ECC)

1GB

8 GB

2 GB, 3GB, 4 GB,

memoriakonfiguracid 6 GB és 8 GB

E MEGJEGYZES: A memoria bévitésével
kapcsolatban lasd a Szervizelési

kézikonyvet a

support.dell.com/manuals webhelyen.

Audidé

Audiovezérld

Videé

UMA
Videovezérld

Kulonalld

Videovezérld

Miszaki adatok

Integralt, 5.1 csatornas,
kivalo min6éségul audio

Intel HD Graphics

AMD Radeon HD 6450
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Miszaki adatok

Bels6 csatlakozok

PCI Express x1 harom db 36 érintkezds
csatlakozo

PCl Express x16  egy 164 érintkezds
csatlakozo

SATA négy db 7 érintkezds
csatlakozo
Kulsé csatlakozok
Audio:
Elélap egy sztereo fejhallgato/
hangszoro-
csatlakozo és egy

mikrofonbemeneti
csatlakozo

Hatso panel harom db csatlakozd
az 5.1 csatorna
tdamogatasahoz

Haldzati csatold egy RJ45-csatlakozo
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Kilsé csatlakozok

USB két eldlapi és hat
hatoldali USB 2.0-nak
megfeleld csatlakozo

VGA egy 15 érintkezods
csatlakozo

HDMI egy 19 érintkezds
csatlakozo

Memoriakartya-  egy 8 az 1-ben

olvaso kartyaolvaso
Akkumulator
Tipus 3V CR-2032

litium gombelem



Aramellatas
Tapegység
Teljesitmény

Bemeneti
feszultség

Bemeneti
frekvencia

Bemeneti
aramerdsseég

250 W

100-127 V valtakozo
aram/

200-240 V valtakozo
aram

50/60 Hz

8A/4A

Miszaki adatok

Kommunikacio

Halozati csatold  10/100/1000 Ethernet
LAN az alaplapon

Vezeték nélkuli Wi-Fi
(opcionalis)

Méretek

Magassag 369 mm
Szélesség 110 mm
Mélység 437 mm
Tomeg 7,50 kg
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Miszaki adatok

A szamitégép koérnyezete

Hémérséklettartomany:

Mikaodesi 10°C és 35°C
kozott
Tarolasi -40°C és 65°C
kozott
Relativ 20% és 80% kozott

paratartalom (nem lecsapodo)

(legfeljebb)

Maximalis razkédas (mikodési — a
merevlemezen futod Dell Diagnostics
segédprogrammal mérve 2

milliszekundumos fél szinusz hullam erejéig;

készenléti — mérve a merevlemez fejének
alaphelyzetében 2 milliszekundumos fél
szinusz hullam erejéig):

Mukodési 40G2ms
idétartamra 51 cm/s
sebességvaltozassal
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A szamitégép koérnyezete

105 G 2 ms id6étartamra
127,00 cm/s
sebességvaltozassal

Készenléti

Maximalis razkodas (a felhasznaloi
kornyezetet szimulalo, véletlenszert
razkodasi spektrumot hasznalva):

Makaodesi 0,25 GRMS
2,20 GRMS

Tengerszint feletti magassag (maximum):

Készenléti

MUkodési —-15,2 és 3048 m
kozott
Tarolasi —-15,2 és 10 668 m
kozott
Légszennyezési  Legfeljebb G2 osztalyu

szint az ISA-S71.04-1985
szabvany szerint



Fuggelék

NOM-informacidk vagy Hivatalos mexikdi szabvany

(csak Mexikoéban)

A jelen dokumentumban bemutatott eszkdz(6k)ben a kévetkezd informaciok a hivatalos
mexikoi szabvanyban (NOM) foglaltaknak megfeleléen kerlilnek megadasra:

Importér:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Engedélyezett  Engedélyezett Bemeneti

modell szama tipus fesziiltség
D06D D06D001 115/230 V
valtakozo
feszultség

Bemeneti
frekvencia

50/60 Hz

Névleges kimeneti
dramerdsség:
5A/18 A

6 A/3A

Tovabbi részletekért olvassa el a szamitogéphez mellékelt, biztonsaggal kapcsolatos tudnivalokat.
Tovabbi biztonsagi utasitasokat a www.dell.com/regulatory_compliance webhelyen talal.
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